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(Folie 1)

E-Governance bezeichnet interne Prozesse und Kommunikationen in der
Verwaltungstatigkeit, die mit Hilfe elektronischer Medien vor sich gehen.

1 |Das Phasen in e-Governance:

Bundesarchiv
Phases of e-Governance:

+ Strategiefindung
Working out strategies
+ Konfliktlgsung und Entscheidung

Finding solutions for conflicts and
making decisions

* Umsetzung
Implementation
* Evaluation der Ergebnisse mit Riickmeldung

Assessment of results generating feed
back for new strategies

(Folie 2)
Es umfasst allgemein die Gestaltung von Lebensbereichen mit den typischen vier
Phasen (a) Strategiefindung, (b) Konfliktiosung und Entscheidung, (c)
Implementation, Koordination und Moderation der vereinbarten Haltungen und
Handlungen und (d) Evaluation der Ergebnisse mit Ruckkoppelungen zur Phase der
Strategiefindung®. Die Kommunikationen, die dabei eingesetzt werden, sind mehr als
die Erstellung, Versendung und Speicherung von elektronischen Dokumenten.
Dokumente kdnnen dabei entstehen und, ahnlich wie in der Papierwelt, Ergebnisse
dieser Prozesse sein. Sie kdnnen nach auf’en kommuniziert werden. Und sie
konnen zur individuellen Rechtssicherung oder auch als Wissens- und
Informationsbasis flr neue Geschaftsprozesse genutzt werden. Im folgenden

mochte ich einige Uberlegungen dazu beitragen, wie und warum sich die archivische

" Heinrich Reinermann, Jorn von Lucke, Speyerer Definition von Electronic Governance, 2.Aufl.,
Speyer 2003, URL: http://foev.dhv-speyer.de/ruvii/SP-EGvce.pdf
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Aufmerksamkeit Uber das Aufstellen von Anforderungen fur die Archivierbarkeit vor
allem rechtlich wirksamer Aufzeichnungen hinaus bewegen und weitere Bereiche der
Alltagskommunikation im e-Government in den Blick nehmen sollte.

1% | Das Fragestellung:

Bundesarchiv .
Question:

+ Welche digitalen Aufzeichnungen entstehen in
e-Governance? Wie konnen sie archiviert
werden?

Which sorts of electronic records are
generated in e-Government
structures and how can they be
archived?

(Folie 3)
Es geht darum, welche Formen von elektronischen Aufzeichnungen bei den digitalen

Arbeitsweisen von e-Governance entstehen und wie sie archiviert werden kdnnen.

Digitale Aufzeichnungen in der e-Governance
Wie schon in der Papierwelt entstehen Aufzeichnungen auch bei der Nutzung
elektronischer Medien nicht um ihrer selbst willen. Sie sind vielmehr immer Mittel

zum Zweck.

Il_' Das . . .
Bundesarchiv Mittel der Kommunikation

Media of communication:

* Miindliche Gespriche
Oral talks

* Analog schriftliche Aufzeichnungen
Analog written records

* Elektronische Aufzeichnungen
Electronic records

(Folie 4)
Und der Zweck der Kommunikation bestimmt das Werkzeug. So kann man wahlen
zwischen (a) mundlichen Gesprachen, seien sie direkt zwischen anwesenden
Personen oder telefonisch, (b) analog schriftlichen Aufzeichnungen, die transportiert
und zugestellt werden missen und gelagert werden kdénnen, oder (c) elektronischen
Aufzeichnungen, die etwa per e-mail im selben Moment an beliebige Adressaten
ubermittelt und eingesehen werden kdnnen. Man kann mit Sicherheit davon
ausgehen, dass in jedem konkreten Fall die Wahl der Mediums zweckbestimmt ist
und die Wirkung der Botschaft unterstutzen soll. Denn in jedem der Falle hat die
Wahl des Medium Einfluss darauf, wie die Botschaft verstanden wird, und wie

URL: http://www.staff.uni-marburg.de/~mennehar/webtexte/pdf/dim05mh.pdf
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eventuelle Nebenwirkungen kontrollierbar sind. Diese Wahl geschieht nicht
unbedingt bewusst, kann aber meist auf Ruckfrage durchaus begrindet werden. In
Organisationen, etwa staatlichen Behorden, werden wie tberall alle drei Medien
eingesetzt. Die elektronischen Aufzeichnungen bilden deshalb ebenso wie bisher
das Papier immer nur einen Teil der Kommunikationen ab. Allerdings lassen
Aufzeichnungen im Nachhinein oft den Rest der Kommunikation erahnen oder
demonstrieren ihn sogar deutlich, so dass sie ausreichen, um zu rekonstruieren, was
geschehen ist. Doch zunachst zur Frage der Herstellung rechtlicher Geltung.

1k | Das Mittel zur

Bu"desmhivHerstellung rechtlicher Geltung:
Means to create legal validity:

+ Eigenhédndige Unterschrift
personal signature

* Besiegelung einer mittelalterlichen Urkunde
seals on medieval charters

* Ziel: Zukunft vorherbestimmten

They aim at disposing about future
events.

(Folie 5)
Unter den verschiedenen Motiven fur die Nutzung von Aufzeichnungen statt
mindlicher AuBerungen ist die Absicht, eine rechtswirksame, langerfristig
verstehbare und giiltige AuRerung zu tun, einer der am schwierigsten zu
realisierenden Zwecke und deshalb absorbiert er sehr viel Aufmerksamkeit. Dieses
Motiv versucht namlich, mdglichst weitgehend Zukunft zu binden. Das ist auch der
Grund, warum man Papiere unterschreibt oder warum mittelalterliche Urkunden
gesiegelt wurden. Bei dem letzten vertraute man genau besehen jedoch vor allem
der mindlichen Zeugenschaft, denn das Siegel bekraftigte die Anwesenheit des
Sieglers bei dem Rechtsgeschaft und seine Bereitschaft, bei Nachfrage den Inhalt
mundlich zu bestatigen. Dem mundlichen Zeugnis wurde in dieser Kultur am meisten
vertraut. Die rechtliche Dauerhaftigkeit wurde in dem Mal} wichtiger, wie die Zukunft
unsicherer wurde und bediente sich zunehmend der Mittel, die eher die individuelle
Erinnerung oder Lebenszeit Giberdauern, etwa der Unterschrift.
Die Absicht, die Zukunft bestimmen zu wollen, ist jedoch schwer zu realisieren. Man
kann zwar heute Weichen stellen. Doch die Geschwindigkeit und das Ziel des
Zuges, der spater daruber fahrt, ist nicht bestimmbar. Ebenso hangt die Erfullung der
Absicht, eine rechtsgiiltige AuBerung zu verfassen von vielen, vom Ersteller der
Aufzeichnung nicht beeinflussbaren Entwicklungen ab. Darunter ist ein Faktor die

Technik der Erstellung, Speicherung und Reproduktion von Aufzeichnungen. Die

URL: http://www.staff.uni-marburg.de/~mennehar/webtexte/pdf/dim05mh.pdf
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beschleunigte Geschwindigkeit technologischer Entwicklungen vergrof3ert die
Unsicherheit. Es ist klar, dass wir heute noch nicht wissen, mit welcher Technik in 10
Jahren unsere digitalen Aufzeichnungen gespeichert und gelesen werden. Wir
konnen sie nicht antizipieren. Die politischen Ereignisse der letzten 20 Jahre haben
uns zudem gelehrt, dass auch die gesellschaftlichen Rahmenbedingungen sich in
unvorhergesehener Weise und radikal verandern konnen und damit auch die
Wirksamkeit von Auferungen. Historisch sind solche Briiche immer wieder zu
beobachten, etwa bei der franzdsischen Revolution. Bei der heutigen
weltumspannenden Kommunikation sind Briche im Verstandnis als rechtwirksam
gemeinter AuBerungen jedoch auch synchron zu bewéltigen, wie es global agierende
Firmen immer wieder feststellen mussen.

Mundlichkeit und Schriftlichkeit haben unterschiedliche Wirkung auf die mit ihnen
hergestellte Rechtsgeltung in Abhangigkeit von ihrem kulturellen Umfeld gehabt. Sie
haben verschiedene Formen zur Herstellung von in die Zukunft gerichteter
Glaubwurdigkeit entwickelt. Konnen digitale Aufzeichnungen nicht eventuell auch
ihre eigenen Formen entwickeln? Kann es eine weiterentwickelte Zeugenschaft oder
andere Form der Unterschrift sein? Es bleibt also zu fragen, woher es kommt, dass
eine Aufzeichnung rechtliche Geltung hat, eine andere aber nicht.

"‘| Bandesarciv Bedingung rechtlicher Geltung:

Dependencies of legel validity:

» Konsens iiber erforderliche Merkmale
consensus about required signes
* Innerhalb eines Rechtssystems

accepted as valid inside one legal
system

» Abhingig vom gesellschaftlichen Umfeld
dependent on the social environment

(Folie 6)
Rechtliche Geltung hangt vorrangig von der Legitimitat des Anspruchs in einem
bestimmten gesellschaftlichen Umfeld ab, denn nur, wenn Konsens herrscht
daruber, welche Merkmale etwas als authentisch qualifizieren, kdnnen diese
Merkmale verwendet werden, um den Zweck der Geltung zu erreichen. Die
Merkmale werden innerhalb des Rechtssystems, etwa in Gesetzen oder auch durch
Tradition festgelegt. Das Problem fur die Erhaltung des Rechtanspruchs ist aber,
dass jedes Rechtssystem sich fir allein gliltig halten muss, weil es sich sonst
historisch oder regional relativieren und damit seine Geltung selbst an Bedingungen

knUpfen wirde. Deshalb kann es die Grenzuberschreitung zu anderen

URL: http://www.staff.uni-marburg.de/~mennehar/webtexte/pdf/dim05mh.pdf
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Rechtssystemen nicht selbst bewerkstelligen. Dafur werden also andere, nicht
juristische Verfahren der Konsensherstellung benotigt. Rechtliche Geltung ist ein von
den Kontexten des eigenen Rechtssystems abhangiges Konstrukt. Nur der Blick von
aullen, der dieses Rechtssystem mit anderen vergleicht, sei es in der historischen
Abfolge oder in der globalisierten Zusammenschau, kann die Funktionsweise der
Geltung und ihre Konstruktion hinterschauen, verstehen und aufdecken. Damit wird
das Zustandekommen einer rechtlichen Legitimation in einem Rechtssystem
nachvollziehbar und das Verstandnis fur Ursachen und Entwicklungen kann dann
dabei helfen, die Geltung auch Uber die Grenzen dieses Systems hinaus mdglich zu
machen. Die Herstellung der Nachvollziehbarkeit von Funktionsweisen jedweder
Kommunikation, sei sie juristischer oder rein organisatorischer Natur, ist jedoch
weder eine juristische, noch eine technische, sondern eine typisch archivische
Fragestellung.

"

* |Sindesaren Funktion der digitalen Signatur:
Functioning of the digital signature:

* Braucht das Konstrukt eines glaubwiirdigen Dritten
Needs a trustworthy third party
« Keine Uberpriifbarkeit
Cannot be verified in single cases
« Besonders abhéngig von gesellschaftlicher
Legitimation in geschlossenen Rechtssystemen

Especially dependent on social acceptance
in closed legal systems

(Folie 7)
Gerade das technische Hilfsmittel fur die Authentifizierung digitaler Aufzeichnungen,
die digitale Signatur, ist sogar noch enger von dem organisatorischen,
gesellschaftlichen Umfeld abhangig, als es die Unterschrift auf Papier ist. Es entzieht
sich gleichzeitig radikaler als andere Verfahren der Authentifizierung der
Nachvollziehbarkeit und damit auch der Ubertragbarkeit in andere Kontexte, sei es
uber Grenzen rechtlicher Systeme oder Uber Zeitraume hinweg. Denn das System
der digitalen Signaturen bendtigt das Konstrukt eines glaubwurdigen Dritten, der auf
Nachfrage die Authentizitat beglaubigt. Er kann sie aber nur behaupten. Glaubhaft
machen kann er sie selbst wiederum nur durch das Zeugnis eines weiteren externen
Dritten. Die Geltung einer Aussage beruht also auf dem Vertrauen in eine
zusétzliche Aussage. Eine eigene Uberprifung ist nicht vorgesehen. Das reicht fiir
viele Anwendungsfalle aus. Dazu kommt allerdings noch, dass ein digital signiertes
Dokument das ursprungliche Dokument ersetzt. Es ist nicht mehr dasselbe, denn der

URL: http://www.staff.uni-marburg.de/~mennehar/webtexte/pdf/dim05mh.pdf
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Sicherungszweck wird nur dann erfullt, wenn das Ursprungsdokument vernichtet
wird?. Eine Nachpriifung, im Fall, dass man der technischen Prozedur der
Verschlisselung nicht traut, ist nicht mdglich. Das ist ein vollig anderes Verfahren als
bei der Beglaubigung eines Papierdokumentes, bei dem eine Kopie beglaubigt wird
und das Original notfalls zur Uberpriifung herangezogen werden kann. Hinzu kommit,
dass digitale Signaturen eventuell weniger lang haltbar sein knnen als die
Dokumente, die sie sichern sollen. Deshalb bleibt in vielen Fallen nichts anderes
ubrig, als die Ausgangsformate, und damit obsolete Formate und Techniken,

solange es geht, sowohl beim Ersteller wie beim Empfanger, zu erhalten.?

¥ | eesesareny Neue Sicht bei e-Governance:

New perspectives:

* Beriicksichtigung weiterer Formen der
Kommunikation
Visibility of other forms of communications
* Wendung von den Eigenschaften des Dokuments
zu seiner Wirkung
Turn from requirements concerning
characteristics of documents to their use
» Offenheit fiir alle technischen Formate
Openness for all technical formats

(Folie 8)
Die Technik der digitalen Signatur, die hier eingesetzt wird, ist also besonders
abhangig von der Legitimation innerhalb eines geschlossenen Rechtssystems.
Archive kdnnen zwar Aufgaben in diesem geschlossenen System Ubernehmen, ihre
eigentliche Leistung ist aber gerade die Herstellung der grenzuberschreitenden
Offenheit, die Herstellung der Mdglichkeit des Nachvollziehens und Verstehens.
Denn nur damit kann Glaubwirdigkeit oder Legitimitat immer wieder neu
rekonstruiert - oder auch bewusst abgelehnt werden. Allerdings geschieht das nicht,
indem die Aussagen oder Behauptungen eines Dritten geglaubt werden, sondern
indem ein eigenes Urteil Uber das gefallt wird, was man vor sich hat. Dazu gehort
dann auch der Blick auf die Motive fur die Absicht, rechtliche Geltung zu
beanspruchen, sowie auf die weitere Verwendung und die Konsequenzen, die eine
Aussage gehabt hat.
Trotz der Aufmerksamekeit, die der Anspruch, rechtlich gultige Aussagen in digitaler
Form vornehmen zu kdnnen, auf sich zieht, stellt er nur einen kleinen Ausschnitt aus
dem Spektrum moglicher Kommunikationsmotive dar. Sehr viel mehr Verstandigung

geschieht in Organisationen bei der Abstimmung von gemeinsamen Aktionen und

2 Wolfgang Farnbacher, Vom Posteingang bis in das Archiv, in: Rainer Hering, Udo Schéfer (Hg),
Digitales Verwalten — Digitales Archivieren, Hamburg, 2004, S. 51-66, S. 61
3 Ebd.
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Handlungen. Darin unterscheidet sich e-Governance nicht von der Verwaltungsarbeit
mit herkdmmlichen analogen Kommunikationsmedien, allerdings sprengt die
Nutzung elektronischer Medien die bisherigen Grenzen mdéglicher
Produktivitatssteigerungen. Doch weiterhin ist meist das, was nicht ausdrucklich far
die Zukunft aufgeschrieben und gesichert wurde, in Zukunft viel interessanter.
Deshalb bewirkt die Einbeziehung des Konzepts der e-Governance in die Diskussion
um den langfristigen Zugang zu digitalen Aufzeichnungen die notwendige
Ausweitung der Perspektive. Unter dem Aspekt der breiten Nutzung von digitalen
Medien fur die Kommunikation innerhalb der Verwaltungstatigkeit macht die
Diskussion zudem eine sinnvolle Kehrtwendung namlich vom Input zum Output, vom
Schreiben oder Erstellen einer Aufzeichnung zu ihrem Lesen oder Nutzen. Die
Fragestellung ist dann nicht vorrangig, welche Eigenschaften einem Dokument
mitgegeben werden mussen, damit es mdglichst lange rechtliche Geltung behailt.
Sondern es geht mehr um die Infrastrukturen, die es erlauben, dieses wie auch
jedes andere Dokument und die mit ihm beabsichtigte Wirkung offen und verstehbar
zu erhalten. Das Konzept der e-Governance weitet die Sicht zudem aus auf alle
Aufzeichnungen, die in Organisationen bei der Koordinierung ihrer gemeinsamen
Arbeit entstehen, auf alle technischen Formate, alle Betriebssysteme und gerade
auch auf die ursprunglich nur fir einen kurzfristigen Zweck erstellten
Aufzeichnungen. Hier liegt die grof3e Herausforderung fur die kommenden Jahre.

1 | Das Andere Aufzeichnungsformen:

Bundesarchiv
Other forms of recordings:

+ Abstimmungen und AuBerungen in selbst
gesteuerten Geschéftsprozessen

Coordination and utterances in self
controlled business processes

* von vorrangig ephemerem Charakter
with mainly ephemeral character
+ erfordern eine Art digitale Archéologie.

create the need of a sort of digital
archeology.

(Folie 9)
Die digitalen Arbeitsweisen der e-Governance umfassen alle Abstimmungen und
AuRerungen innerhalb von selbst gesteuerten Geschéftsprozessen. Die dabei
genutzten Medien und Formen sind vielfaltig, da Produktivitdtsgewinne durch neue
Techniken nicht ungenutzt bleiben. Die Archivierung kommt nicht umhin, die dabei
entstehenden Unterlagen unabhangig davon, ob sie die Anforderungen fur die
Archivierbarkeit erfiillen oder nicht, in den Blick zu nehmen. Neben der

langerfristigen Sicherung von rechtlicher Geltung bei digitalen Aufzeichnungen stellt

URL: http://www.staff.uni-marburg.de/~mennehar/webtexte/pdf/dim05mh.pdf
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sich deshalb zunehmend das Problem der Archivierung von nicht fur die Archivierung
erstellten Aufzeichnungen aus beliebigen technischen Zusammenhangen.

Wie im bisherigen analogen Schriftgut verbergen sich in den urspringlich
ephemeren Aufzeichnungen die Motive und Hintergrinde. Hier finden sich die
Spuren der Geschichte. Denn hier pulsiert das Leben. Hier findet man immer wieder
neues. Die eigentliche fachliche und technische Herausforderung ist deshalb etwas,
was an eine Art digitale Archaologie grenzt, namlich die Fahigkeit zu erwerben, mit
allen Aufzeichnungen in allen Formaten und aus beliebigen technischen
Umgebungen so umgehen zu kdnnen, dass man sie auf ihre Aussagekraft hin
bewerten, sie mit der Erschliefung in ihren Kontext stellen und mit den jeweils
neuesten Technologien benutzbar machen kann. Was bedeutet das nun fur die
Archive?

Konzepte fir die Archivierung

i

Das

sundesarchiv K onzepte flir die Archivierung:
Concepts for archival methods:

* Entwicklung weiterer Analyse- und
Darstellungswerkzeuge
Further development of tools for analyzing
and presentation
* Fiir Nachvollziehbarkeit und Plausibilitat
For retracing and plausibility control
¢ Um nicht nur die Was-, sondern auch die Warum-
Fragen zu beantworten

To answer not only the what-, but also
the why-questions

(Folie 10)
Dokumente belegen eine Entscheidung. lhre Zielrichtung ist auf die Zukunft
gerichtet. Die Dokumentenverwaltung entspricht vor allem dem Sicherheitsbedurfnis
der Gegenwart, nicht ihrem Informationsbedarf. Die Zielrichtung der Archivierung ist
dagegen auf den Informationsbedarf der Gegenwart gerichtet. Jemand, der wissen
mochte, was die Griinde fiir die AuRerung eines Rechtsanspruchs sind und warum
er zustande kam, findet die Antworten im Archiv. Die Archivierung und Offnung der
Unterlagen bendétigt deshalb vor allem Analyse- und Darstellungswerkzeuge. Sie
sind im langen Umgang mit analogen Aufzeichnungen, die schon immer als
Reprasentanten fur organisierte Handlungen verstanden und entsprechend geordnet
und prasentiert wurden, entstanden. Mit ihnen werden unabhangig von
Aufzeichnungsformaten Entstehungszusammenhange und Motive verstehbar
gemacht.
Ein wichtiger Unterscheid liegt also in folgendem: Bei der Verwaltung digitaler
Dokumente geht es um authentische Erhaltung der Antworten auf die Was?-Fragen.
URL: http://www.staff.uni-marburg.de/~mennehar/webtexte/pdf/dim05mh.pdf
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Das Archiv ermoglicht daruber hinaus Antworten auf die Warum?-Fragen. Warum
wurde eine AuRerung getan, warum zu diesem Zeitpunkt, warum in dieser Form,
welcher Zweck sollte erreicht werden, warum wurde er erreicht — oder auch nicht?
Die archivischen Fragestellungen sind breiter angelegt, als es fur die langfristige
Speicherung und Verwaltung von Dokumenten notig ware. Archivierung kann
deshalb die Rechtssicherung, wenn sie technisch geldst und die Verfahren
gesellschaftlich akzeptiert sind, fur dieses Rechtssystem leisten. Sie kann aber vor
allem zusatzliche Mechanismen der Plausibilitatskontrolle anbieten und so dem
Verlust rechtlicher Geltung mit anderen Mitteln vorbeugen. Ihr Gegenstand sind
Aktionen und Entwicklungen, Motive und Ergebnisse, die an Hand der Daten, ihrer
Kontexte und ihrer Prasentation zum Entstehungszeitpunkt rekonstruiert werden
konnen.

Zur Bekraftigung dieser These mdochte ich kurz auf zwei neuere Beispiele eingehen,
die beide die Nachvollziehbarkeit des Kontextes digitaler Aufzeichnungen als
wesentliche Voraussetzung fur deren Archivierung und langfristige Nutzung in das
Zentrum ihrer Aufmerksamkeit riicken.

h

Das

Bundesarchiv 2 BelSplele‘
2 examples:

(1) ERA-Project / NARA:

+ wesentliche Bestandteile von Aufzeichnungen:
Essential properties of records:

— Inhalt - content

— Struktur - structure

— Kontext - context

— Darstellung - presentation

* PAM: gemeinsame Erhaltung unabhingig von
technologischer Umgebung
PAM: preserve them together without
dependency on technology

(Folie 11)
Das erste sind die Arbeiten im Projekt ERA (Electronic Records Archives) des
amerikanischen Nationalarchivs (NARA). Dort wurde eine Bestimmung der
wesentlichen Eigenschaften von elektronischen Aufzeichnungen fur die Ziele der
Archivierung festgelegt, die durchaus breiteren Nutzen hat. Es heil3t dort: ,Nara
bestimmt allgemein die wesentlichen Eigenschaften elektronischer Aufzeichnungen
als bestehend aus Inhalt, Struktur, Kontext und Darstellung““. Diese vier
Eigenschaften gilt es gemeinsam zu erhalten, um elektronische Aufzeichnungen auf

4 ,Generically, NARA defines the essential properties of a record as including its content, structure,
context, and presentation.”, NARA ERA PMO, Electronic Records Archives, Introduction to
Preservation and Access Levels Concepts (PAL) , final, Dec 5, 2003, URL:
http://www.archives.gov/era/pdf/preservation-and-access-levels.pdf.

Vgl. auch NARA ERA PMO, Electronic Records Archives, Introduction to Policies, Templates and
Requirements Concepts, Dec. 2003, URL: http://www.archives.gov/era/pdf/policies-templates-
requirements.pdf
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Dauer verstehbar zu machen. Der Inhalt allein reicht nicht. Es kommt vor allem auf
das dauerhafte Verstehen, nicht auf die Erhaltung digitaler Artefakte an. Gegenstand
der MalRinahmen zur Erhaltung sind deshalb digitale Objekte, die Inhalte der Daten,
Struktur- und Provenienzinformationen einschliel3en. Die dort entwickelte Persistent
Archive Method (PAM) hat das Ziel, in Abgrenzung zu anderen Verfahren der
Erhaltung, wie der Migration, diese vier spezifischen Eigenschaften von
Aufzeichnungen gemeinsam zu erhalten, sie von ihrer technologischen Infrastruktur
unabhangig zu machen und sie in der jeweils neuesten technologischen Umgebung

zur Benutzung anzubieten.

D
" Bzzdesarchiv 2 Beispiele:

2 examples:

(2) Bericht von TNA und UKDA iiber die
Kompatibilitit eigener Verfahren mit
internationalen Standards

Report of TNA and UKDA on
compliance with international standards

* Kritik an den Anforderungen fiir die
Archivierbarkeit in OAIS

Criticizes requirements for archivability
in OAIS

(Folie 12)
Das zweite Beispiel ist der kurzlich publizierte gemeinsame Bericht des britischen
National Archives und des UK Data Archive Uber die Kompatibilitat eigener
Verfahren zur Erhaltung von elektronischen Aufzeichnungen mit internationalen
Standards. Dort wird besonders betont, dass die Forderung zur Einhaltung
bestimmter Formen, mit denen eine spatere Archivierung ermaoglicht werden soll,
bereits bei der Erstellung digitaler Aufzeichnungen, lebensfremd ist und zumindest
der Erfahrung der beiden Institutionen, die seit den 80er Jahren elektronische
Aufzeichnungen archivieren, widerspricht®.

14 | Das OAIS Referenzmodell:

Bundesarchiv
OAIS reference model:

* Drei Phasen mit differenzierten Strategien

Three phases with differentiated
strategies

+ Konzept der digitalen Archivobjekte
Concept of digital archival objects

* Integration formaler Beschreibung
Integration of formal description

(Folie 13)

® UK Data Archive / The National Archives, Assessment of UKDA and TNA Compliance with OAIS and
METS Standards, London 2005, URL:
http://www jisc.ac.uk/uploaded_documents/OAISMETS_Report_final%20.doc
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Auf Grund ahnlichen Erfahrungen mit Forschungsdaten aus zahlreichen Labors ist in
internationaler Kooperation im Bereich der Weltraumforschung das Referenzmodell
mit der Bezeichnung OAIS (Open Archives Information System) entwickelt worden,
das die inzwischen breit akzeptierte Trennung der drei Phasen (a) Integration neuer
Daten, (b) Verwaltung der dauernd verfugbar zu haltenden Daten und (c)
Bereitstellung von fur die Benutzug angeforderter Daten formuliert. Die Trennung der
Phasen ermoglicht die Entwicklung differenzierter Strategien. Zwischen den Phasen
werden Informationspakete Ubertragen, die aus mindestens zwei Komponenten
bestehen, namlich (a) den Inhalten der Daten und (b) den Informationen tber ihre
Entstehung, ihre Formate und ihre bisherige Entwicklung, also all den Angaben, die
fur die dauerhafte Erhaltung und die Verstehbarkeit erforderlich sind.

OAIS bendtigt in der Praxis Standards fur die Beschreibung der Informationspakete
und der digitalen Objekte. Ein Ansatz dazu wurde jetzt u.a. mit dem XML-Standard
METS (Metadata Encoding and Transmission Standard) publiziert. Er kann
Informationen zur Beschreibung von zusammengehdorigen Dateien aufnehmen
ebenso wie zu ihrer Strukturierung. Er kann verschiedene Formate derselben
Aufzeichnungen erfassen und zudem auf archivische Erschlieliungen verweisen.
Strukturell zusammengehorige Daten, also etwa alle Aufzeichnungen, die zu einem
Geschaftsprozess, einem Vorgang oder einer Akte gehoren, werden zu digitalen
Objekten zusammengebunden, die als ganzes verwaltet, fur Prasentationen genutzt
oder mit anderen Institutionen ausgetauscht werden konnen.

Hier entstehen Methoden flr den Umgang mit nicht steuerbaren Formen digitaler
Aufzeichnungen aus der Alltagskommunikation in Organisationen und Behorden. Es
sind neue Ansatze, die z.T. Erfahrungen nutzen, die mit anderen XML-basierten
Standards, wie im Archivbereich Encoded Archival Description (EAD) gemacht
werden konnten. Solche Standards eréffnen die Moglichkeit, Grenzen geschlossener
Systeme zu Uberwinden, indem diese Systeme mit ihren Eigenarten und den
Spuren, die sie in den Daten hinterlassen haben, selbst beschrieben werden. Auch
die Eigenschaften einer proprietaren Software kdnnen so als formale Merkmale
beschrieben und in neuen Umgebungen rekonstruierbar gemacht werden.

URL: http://www.staff.uni-marburg.de/~mennehar/webtexte/pdf/dim05mh.pdf
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Bundesarchiv Neue Wege:
New ways:

» Aufzeichnungen in beliebigen Formaten
Records from all formats

* Nutzung mit jeweils modernster Technologie
Using them with the most advanced
technologies at any one time

* Rekonstruktion vollstdndiger Aufzeichnungen und

nicht nur Speicherung digitaler Artefakte

Reconstruction of complete records and
not only storage of digital artifacts

(Folie 14)
Der neue Weg zur Archivierung digitaler Aufzeichnungen beliebiger Formate, der
hier beginnt, besteht darin, zusatzlich zu den Inhalten der Daten die Eigenschaften
spezifischer Softwareumgebungen so zu beschreiben, dass bei der Benutzung das
ursprunglich wahrgenommene digitale Objekt in der gleichen Form und unter
Nutzung der jeweils modernsten Technologien prasentiert wird. Dafur wird eine
Rekonstruktion oder Re-Instantitierung erstellt, die dem Original mehr entspricht, als
es jedes digitale Artefakt einschlieBlich seiner digitaler Signaturen in eventuell
tradierter, inzwischen aber obsoleter Technikumgebung, oder in einem
vereinheitlichenden Migrationsformat kdnnte. Vor allem bleibt diese Rekonstruktion
nachvollziehbar und es ist erkennbar, wie sie zustande kommt.
Die britische Studie beklagt, dass OAIS, wie es von ISO verabschiedet wurde, bei
grundsatzlicher Unterstlitzung des Standards bereits zu viel Festlegungen als
Voraussetzungen fur Archivierung im Vergleich zu den eigenen Erfahrungen enthalt.
Die Zukunft liegt in der Offenheit. OAIS und METS zeigen durchaus, wie sie erreicht
werden kann. Erfahrungen mit diesen Standards und weitere Lésungen werden
notig. Um sie finden, ist es erforderlich, wieder die typisch archivische Neugier auf

Unbekanntes zu wecken und mutig neues Terrain zu beschreiten.
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